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 مقدمه

مــاده 4 قانــون بهبــود مســتمر محيــط كســب وكار، 
اتــاق هــا را موظــف كــرده اســت بــه منظــور اطــاع 
سياســتگذاران از وضعيــت محيــط كســب وكار در كشــور، 
شــاخصهای ملــی محيــط كســب وكار در ایــران را تدویــن 
ــک  ــه تفکي ــورد ب ــب م ــی حس ــالانه و فصل ــور س ــه ط و ب
اســتانها ، بخشــها و فعاليتهــای اقتصــادی، ســنجش و اعــام 
نماینــد. ایــن تحقيــق بــا معرفــی نماگرهــا و مولفــه هــای 
ملــی محيــط کســب و كار، پرسشــنامه  و جامعــه آمــاری 
و فراینــد اجرایــی محاســبه ایــن شــاخص، زمينــه اجرایــی 

ــد. ــا مكین ــی را مهي ــن حکــم قانون ای
ــال  ــب و کار س ــام کس ــزارش انج ــن گ ــاس آخری ــر اس ب
ــهولت  ــاخص س ــاظ ش ــان از لح ــور جه 2020 ، 190 کش
انجــام کســب و کار رتبــه بنــدی گردیــده اســت. شــاخص 
ــر شــاخص تشــکیل  ســهولت انجــام کســب و کار از ده زی
شــده اســت کــه از ابعــاد گوناگــون وضعیــت انجــام کســب 
و کار در کشــورها را مــورد بررســی قــرار مــی دهــد و جهت 
ــی  ــات اصلاح ــور، اقدام ــر کش ــه ه ــاز و رتب ــبه امتی محاس
انجــام گرفتــه در کشــورها بــا تأثیــر مثبــت و یــا منفــی در 

هــر یــک از معیارهــا، لحــاظ مــی گــردد. 
ــال 2020  ــی در س ــک جهان ــزارش بان ــن گ ــق آخری طب
ــه  ــب و کار 1 پل ــهولت کس ــاخص س ــران در ش ــه ای ، رتب

ــه اســت و همچنیــن  ــود یافت ــه ســال 2019 بهب نســبت ب
ــره  ــران )از 100 نم ــرای ای ــرو ب ــاخص پیش ــه از ش فاصل
کــه 100 بالاتریــن امتیــاز اســت(، بــرای اولیــن بــار 
در ســال‌های اخیــر کاهــش یافتــه و از 58/6 بــه 58/5 
رســیده اســت. توضیــح انکــه تغییــرات در رتبــه هــر کشــور 
در گــزارش انجــام کســب و کار بانــک جهانــی مــی توانــد 
ناشــی از چهــار عامــل باشــد: 1- تغییــر روش‌شناســی بانک 
جهانــی در محاســبه شــاخص، 2- انجــام اصلاحــات واقعــی 
ــت، 3- اعمــال بازنگــری در داده‌هــای اشــتباه  توســط دول
ــت ســایر کشــورها.  ــر وضعی ســال‌های گذشــته و 4- تغیی
نکتــه قابــل توجــه آن اســت کــه در گــزارش بانــک 
جهانــی 2020، روش محاســبه امتیــاز نماگــر حمایــت 
ــدون  ــران ب ــاز ای ــه و امتی ــر یافت ــهامداران خــرد تغیی از س
هیــچ گونــه تغییــری در مقــررات ایــن حــوزه و نیــز بــدون 
ــه  ــن نماگــر، از 33/3 ب ــه ای ــوط ب ــر در داده‌هــای مرب تغیی
40 افزایــش یافتــه اســت. همچنیــن رتبــه کشــور در زیــر 
مؤلفــه‌ی ثبــت مالکیــت و اثــر مثبــت آن بــر بهبــود رتبــه 
کل ایــران، ناشــی از بازنگــری در داده‌هــای اشــتباه گذشــته 
اســت، نــه اصلاحــات واقعــی در مقــررات یــا عملکــرد ایــن 
ــز  ــاز نی ــاخت و س ــای س ــذ مجوزه ــر اخ ــوزه. در نماگ ح
ــده و  ــاز ش ــش 0/9 امتی ــب افزای ــا موج ــری داده ه بازنگ
ــران  ــد ســرانه ای ــش درآم ــل افزای ــه دلی ــه ب کاهــش هزین
ــن  ــود را در ای ــه بهب ــوع 13 رتب ــال 2020 در مجم در س
نماگــر موجــب شــده اســت. در نماگــر دسترســي بــه بــرق 

طبق آخرین گزارش 
بانک جهانی در 

سال 2020 ، رتبه 
ایران در شاخص 

سهولت کسب و کار 
1 پله نسبت به سال 

2019 بهبود یافته 
است. و همچنین 
فاصله از شاخص 

پیشرو برای ایران 
)از 100 نمره که 

100 بالاترین امتیاز 
است(، برای اولین 

بار در سال‌های 
اخیر کاهش یافته 

و از 58/6 به 58/5 
رسیده است.
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نيــز کاهــش هزينــه بــه دليــل افزايــش درآمــد ســرانه 
اتفــاق افتــاده و تغييــر مثبتــي در امتيــاز کشــور ايجــاد 
ــورها  ــاير کش ــت س ــريع‌تر وضعي ــود س ــا بهب ــده، ام ش
درنهايــت موجــب تنــزل رتبــه شــده اســت. در نماگــر 
ــال  ــاي س ــري در داده‌ه ــز بازنگ ــات ني ــت مالي پرداخ
2019 موجــب بهبــود 5 رتبــه‌اي كشــور شــده اســت. 
تغييــرات رتبــه در نماگرهــاي شــروع کســب وکار، اخــذ 
ــا  ــا تنه ــراي قرارداده ــرزي و اج ــارت فرام ــار، تج اعتب
ــه  ــبت ب ــورها نس ــاير کش ــت س ــر وضعي ــل تغيي به‌دلي

ــوده اســت. ــران ب اي

 مـروری بـر نتایـج پایش کسـب و 
کار اسـتان اصفهان در فصل گذشـته 

) زمسـتان 99 (
ــب و  ــط کس ــی محی ــش ملّ ــزارش پای ــاس گ ــر اس ب
ــی، اصنــاف، تعــاون( در فصــل  ــاق ) بازرگان کار ســه ات
زمســتان 99 کــه فعــالان اقتصــادی مشــارکت کننــده و 

ــن طــرح هســتند، مؤلفــه هــای : پاســخگوی ای
1ـ غیــر قابــل پیــش بینــی بــودن و تغییــرات قیمــت 

ــه و محصــولات )9/11( ــواد اولیّ م
2ـ موانــع در فرایندهــای اداری و اخــذ مجوزهــای 

کســب و کار در دســتگاه هــای اجرایــی )8/46( 
3ـ بــی ثباتــی سیاســت هــا، قوانیــن و مقــررات 
توســط مأمــوران محیــط زیســت، شــهرداری، گمــرک، 

 )8/28( .... و  بهداشــت 
ــد  ــوده ان نامناســب تریــن مؤلفــه هــای کســب و کار ب
ــبکه  ــه ش ــی ب ــت دسترس ــای :1ـ محدودی ــه ه و مؤلف

ــت ) 2/51 ( ــراه و اینترن ــن هم تلف
2ـ محدودیــت دسترســی بــه حامــل هــای انرژی)بــرق، 

گاز و گازوئیــل و ... ( ) 2/65 (
3ـ محدودیت های دسترسی به آب )2/72(

مناسب ترین مؤلفه های کسب و کار بوده اند.

»خلاصـه ای از نتایـج کسـب و کار 
کشـور در فصـل بهـار 1400 « 

بــر اســاس نتایــج حاصــل از پایــش ملــی محیط کســب 
ــران در بهــار 1400، رقــم شــاخص کل، 5/90  و کار ای
ــبه شــده  ــی 10 اســت ( محاس ــن ارزیاب ــره بدتری ) نم
کــه تــا حــدودی از وضعیــت ایــن شــاخص نســبت بــه 
ارزیابــی فصــل گذشــته ) زمســتان 1399 بــا میانگیــن 

5/80( بدتــر شــده اســت. 

ــده  ــارکت کنن ــادی مش ــالان اقتص ــار 1400، فع در به
در ایــن پایــش ســه مؤلفــه : 1ـ غیرقابــل پیــش بینــی 
ــولات،  ــه و محص ــواد اولی ــت م ــرات قیم ــودن و تغیی ب
2ـ بــی ثباتــی سیاســت هــا، قوانیــن و مقــــررات 
و رویــه هــای اجرایــی ناظــر بــر کســب و کار، 3ـ 
دشــواری تأمیــن مالــی از بانــک هــا را نامناســب تریــن 
و ســه مؤلفــه : 1ـ محدودیــت دسترســی بــه آب، 
ــراه و  ــن هم ــبکه تلف ــه ش ــت دسترســی ب 2ـ محدودی
اینترنــت و 3ـ محدودیــت دسترســی بــه حامــل هــای 
انرژی)بــرق، گاز، گازوئیــل و ... ( را مناســب تریــن 
ــه  مؤلفــه هــای محیــط کســب و کار کشــور نســبت ب
ســایر مؤلفــه هــا ارزیابــی نمــوده انــد. قابــل ذکــر اســت 
ــن طــرح، دشــواری  کــه در 4 دوره نخســت اجــرای ای
ــاعدترین  ــوان نامس ــه عن ــا ب ــک ه ــی از بان ــن مال تأمی
ــا در19  ــود ام ــده ب ــی ش ــب و کار ارزیاب ــه کس مؤلف
ــل  ــار 1400، غیرقاب ــا به ــز 1396 ت ــرا از پایی دوره اج
ــه  ــواد اولی ــت م ــرات قیم ــودن و تغیی ــی ب ــش بین پی
ــه کســب و کار  ــم نامســاعدترین مؤلف و محصــولات ه

ــی شــده اســت. ارزیاب

» نتایـج پایـش کسـب و کار اسـتان 
اصفهـان در فصـل بهـار 1400«

ــب و  ــط کس ــی محی ــش ملّ ــزارش پای ــاس گ ــر اس ب
ــی، اصنــاف، تعــاون( در فصــل  ــاق ) بازرگان کار ســه ات
بهــار 1400 کــه فعــالان اقتصــادی مشــارکت کننــده و 

ــای : ــه ه ــن طــرح هســتند، مؤلف پاســخگوی ای
1ـ غیــر قابــل پیــش بینــی بــودن و تغییــرات قیمــت 

ــه و محصــولات )9/23( ــواد اولیّ م
2ـ موانــع در فرایندهــای اداری و اخــذ مجوزهــای 

کســب و کار در دســتگاه هــای اجرایــی )8/21( 
3ـ بــی ثباتــی سیاســت هــا، قوانیــن و مقــررات 
توســط مأمــوران محیــط زیســت، شــهرداری، گمــرک، 
ــای  ــه ه ــن مؤلف ــب تری ــت و .... )7/89( نامناس بهداش

ــای : ــه ه ــد و مؤلف ــوده ان ــب و کار ب کس
ــراه و  ــن هم ــبکه تلف ــه ش ــت دسترســی ب 1ـ محدودی

ــت ) 2/69 ( اینترن
ــکار در  ــوآوری و ابت ــتقبال مشــتریان از ن ــوه اس 2ـ نح

ــول ) 2/96 ( ــات و محص ــه خدم ارائ
3ـ محدودیــت هــای دسترســی بــه حامــل هــای 

)3/08(   )... و  گازوئیــل  گاز،  )بــرق،  انــرژی 
مناسب ترین مؤلفه های کسب و کار بوده اند.

استان  
اصفهان

نرخ پاسخگویی  ) درصد (

زمستان بهار 1400
تابستان پاییز 9999

زمستان بهار 9999
تابستان پاییز 9898

98
بهار 
98

سال 
97

94818479834038696484

  مقایسـه میزان مشارکت پاسـخگویان در طرح پایش استان اصفهان
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 مقایسـه شـاخص کلی پایش محیط کسب و کار در استان اصفهان

استان  اصفهان

شاخص کلی محیط کسب و کار

زمستان بهار 1400
تابستان پاییز 9999

زمستان بهار 9999
98

پاییز 
98

تابستان 
98

بهار 
سال 9897

5/725/796/146/146/136/156/116/106/336/47

 مقایسـه روند تغییرات شـاخص کل محیط کسب و کار در استان اصفهان و کل کشور

بهار ردیف
1400

زمستان 
تابستان پاییز 9999

99
بهار 
99

زمستان 
98

پاییز 
98

تابستان 
98

بهار 
98

سال 
97

5/725/796/146/146/136/156/116/106/336/47شاخص کل استان اصفهان

5/905/805/936/056/016/056/036/076/176/33شاخص کل کشور ) میانگین (

0 50

0

84

64 69
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 مقایسـه روند تغییرات شـاخص کل محیط کسب و کار در استان اصفهان و کل کشور

 رتبه اسـتان اصفهان در شاخص محیط کسب و کار

قابــل ذکــر اســت در بهــار 1400، اســتان اصفهــان در پایــش محیــط کســب و کار، رتبــه هشــتم را بدســت آورده اســت کــه نســبت بــه فصــل 
ــه دو فصــل گذشــته )پاییــز 1399( 18 پلــه بهبــود پبــدا کــرده اســت. شــاخص محیــط  گذشــته )زمســتان 1399(، شــش پلــه و نســبت ب
کســب و کار اســتان اصفهــان در بهــار 1400، 5.72 و کشــور 5.9 اســت )عــدد شــاخص بیــن صفــر تــا 10 و هرچــه بالاتــر باشــد، نامناســب 
تــر اســت(. بنابرایــن شــاخص محیــط کســب و کار در اســتان اصفهــان بــرای دومیــن فصــل پیاپــی از میانگیــن کشــوری کمتــر شــده و محیــط 

کســب و کار اســتان بهبــود پیــدا کــرده اســت.
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 نمودار مؤلفه های شـاخص محیط کسب و کار در بهار 1400
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 نمودار مقایسـه ای مؤلفه های شـاخص محیط کسب و کار در زمستان 99 و بهار 1400

 شـاخص کل محیط کسـب و کار در استان اصفهان و بدترین اسـتان ها از نظر وضعیت محیط کسب و کار

بهار 1400ردیف
5/72شاخص کل استان اصفهان

6/51شاخص کل استان کرمانشاه
6/38شاخص کل استان کرمان

6/30شاخص کل استان کردستان
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 مقایسـه شـاخص کل محیط کسب و کار در استان اصفهان و بهترین اسـتان ها از نظر وضعیت محیط کسب و کار

بهار 1400ردیف
5/72شاخص کل استان اصفهان
4/66شاخص کل استان سمنان

4/96شاخص کل استان مرکزی

5/33شاخص کل استان خراسان رضوی
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 »بدترین مؤلفه ها در طرح پایش محیط کسـب و کار در بهار 1400 در اسـتان اصفهان و اسـتان های هم‌جوار«

 »بهترین مؤلفه ها در طرح پایش محیط کسـب و کار در بهار 1400 در اسـتان اصفهان و اسـتان های همجوار«

 ارزیابی فعالان اقتصادی از تأثیر کرونا در اسـتان های کشور

بهار 1400استان

5/47استان اصفهان

8/23بدترین استان کشور )اردبیل(

4/93بهترین استان کشور )مرکزی(

6/24میانگین کل کشور
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